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RAPPORTO ANNUALE 2022

relazione del presidente

Siamo lieti del fatto che il 2022 abbia visto una ripresa
costante del ritmo abituale di tutte le nostre attivita,
dopo le difficolta legate alla pandemia.

Sono proseguite, poi, a livello nazionale, diverse attivita
incentrate sull’applicazione concreta della Convenzione
ONU e la messa in atto della nostra missione: 'inclusio-
ne nella nostra societa. A questo proposito, grazie alla
collaborazione di diverse associazioni, & stato preparato
il lancio dell’Iniziativa per l'inclusione. Quando questo
rapporto arrivera nelle case dei lettori, la raccolta firme
sara appena stata avviata. Contiamo, naturalmente, sul
vostro prezioso supporto.

Vi invito a leggere in questo rapporto cio che i respon-
sabili dei vari settori — che ringrazio per I'impegno e il
grande lavoro svolto — riportano sulle attivita. A tal pro-
posito vorrei sottolineare qui qualche dato, menzionando
le 39 persone con disabilita occupate nella nostra sede, i
41 provvedimenti formativi svolti, le 400 domande di co-
struzione verificate, le 5’106 ore di consulenza giuridica

un anno in breve

I1 2022 ha visto una ripresa costante delle attivita. Il
centro di competenza Design for All ha continuato a
svilupparsi costantemente. Vi & stata la partecipazione
all’assemblea dell’Ordine ticinese degli ingegneri e degli
architetti (OTIA) e oltre 260 consulenze sono state forni-
te a professionisti del ramo.

Per quanto riguarda la Formazione professionale si &
sviluppato il progetto e-formazione e dal corrente anno
siamo attivi con corsi specifici per il sostegno scolastico
individuale. Si &, inoltre, dato avvio al’adeguamento del
piano di formazione per gli apprendisti, in vista della
Riforma per gli impiegati di commercio agli assistenti
d’ufficio.

Nell’ambito della Consulenza Giuridica, a seguito
dell’entrata in vigore dell’Ulteriore sviluppo della Legge
Al, sono stati organizzati diversi corsi per gli assisten-
ti sociali attivi sul territorio. Le problematiche legate
all’assicurazione invalidita, in particolare il diritto alla
rendita, occupano la maggior parte del tempo per la con-
sulenza. E rimasto critico 'aspetto del confronto dei red-
diti che serve per stabilire il grado d’invalidita.

erogate, le 21 attivita sportive proposte, le 2’347 persone
che apprezzano i nostri contenuti sulle pagine Facebook
e — il fiore all’occhiello della nostra raccolta fondi — il
calendario 2023 preparato nel corso del 2022 e spedito a
oltre 39’000 fuochi del nostro Cantone, che contiene un
messaggio forte: il mondo in cui viviamo & per tutti, per-
tanto & necessario intraprendere in fretta tutti i passi
necessari per favorire la piena inclusione delle persone
con disabilita.

Concludo, ringraziando di cuore i colleghi di comitato.
I1 lavoro che portiamo avanti & possibile anche grazie al
prezioso apporto fornito dai nostri associati e dai nume-
rosi partner: a tutti loro rivolgo un doveroso ringrazia-
mento e mi rallegro di poter contare anche in futuro sul
loro sostegno.

Sergio Mencarelli
presidente

Ci rallegriamo tuttavia che, grazie alle assillanti richie-
ste di cambiamento, i parametri di calcolo verranno mo-
dificati all’inizio del 2024.

E ripreso il contatto con potenziali datori di lavoro per il
collocamento da parte del settore Azienda, che ha pure
avviato tre nuovi progetti commerciali, i quali favori-
scono le competenze delle persone con disabilita inse-
rite nel settore. Dal punto di vista della comunicazione,
nel 2022 & stata organizzata una conferenza stampa di
bilancio delle nostre attivita, che ha riscosso un buon
interesse presso i media, producendo diversi articoli di
giornale e l'intervento del sottoscritto a un’edizione del
Quotidiano.

Ringrazio sentitamente associati, partner e clienti che
sostengono la nostra causa e hanno a cuore I'inclusione
delle persone con disabilita.

Marzio Proietti
direttore
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politica sociale e

promozione dell’'inclusione

Nel marzo 2022 la Svizzera & stata sottoposta per la pri-
ma volta a un audit di valutazione riguardo all’implemen-
tazione della Convenzione ONU sui diritti delle persone
con disabilita (CDPD). Convenzione ratificata dal nostro
paese nel 2014.

La Svizzera ritiene di aver gia ampiamente adempiuto
alla CDPD; mentre il rapporto parallelo aggiornato di
Inclusion Handicap, inviato all’attenzione del Comitato
delle Nazioni Unite per i diritti delle persone con disabili-
ta, mostra chiaramente che il nostro paese & ancora lungi
dall’aver soddisfatto tutti i requisiti della Convenzione.
Infatti, la sua implementazione & frammentata e pertan-
to non siamo ancora in grado di assicurare la piena parita
di diritti per le persone con disabilita. La partecipazione
autodeterminata, la liberta di scelta e 'inclusione sociale
e professionale non sono dunque ancora garantite. L’au-
dit e stato accompagnato anche da una manifestazione
in piazza a Berna, alla quale abbiamo partecipato anche
noi con alcuni rappresentanti dell’associazione. Al grido
di «sveglia Svizzera» sono state fatte suonare moltissime
sveglie contemporaneamente. Le persone sono, infatti,
giunte nella capitale con una speranza: che I'inclusione
possa finalmente fare progressi.

I nostri politici sono consapevoli di quanto importanti si-
ano le denunce individuali presentate ai Comitati per i
diritti umani delle Nazioni Unite per I’effettivo riconosci-
mento dei propri diritti. Nonostante cio, la Svizzera non
ha ancora ratificato il Protocollo facoltativo alla CDPD.
Nel 2022 ¢ stata lanciata una petizione a livello nazionale
per esortare il Consiglio federale ad avviare immediata-
mente tale ratifica. La sua adozione consentirebbe, infat-
ti, alle persone con disabilita, di far valere i propri diritti
davanti al Comitato ONU dopo aver fatto ricorso alle vie
legali in Svizzera fino all’'ultima istanza. La sottoscri-
zione del Protocollo aggiuntivo incentiverebbe pertanto
I'implementazione dei diritti della CDPD e favorirebbe
I'inclusione delle persone con disabilita.

Per quanto riguarda le attivita legate alla promozione
dell’inclusione, queste si sono svolte come previsto. In to-
tale sono state svolte quattro giornate di sensibilizzazione
presso le scuole medie del Cantone e otto giornate dedi-
cate ai professionisti che nello svolgimento della propria
attivita lavorativa possono entrare in contatto con per-
sone con disabilita. Nello specifico abbiamo organizzato
tre formazioni presso I'Istituto della formazione continua
(rivolto ai collaboratori del’amministrazione cantonale)
e cinque giornate rivolte agli autisti dei mezzi pubblici su
gomma. I partecipanti hanno mostrato interesse e hanno
apprezzato molto la struttura e i contenuti delle giornate.
L’'importante finanziamento ottenuto dal centro di com-

petenza Design for All ci permettera di promuovere 1'in-
clusione in modo innovativo in tutta la Svizzera affinché
la diversita venga finalmente vista come opportunita e
non piu come ostacolo. Attraverso questo nuovo approc-
cio miriamo a promuovere un cambiamento di mentalita
tanto atteso dalle persone con disabilita.

Nel 2022 abbiamo vinto il concorso come miglior progetto
sociale, ottenendo uno stand alla fiera ArteCasa. Questo
ci ha permesso di entrare in contatto con il grande pub-
blico e di promuovere le nostre attivita.

Per celebrare la ricorrenza del 3 dicembre si & optato per
lanciare alcuni messaggi sui social media grazie ad alcu-
ne testimonianze, approfittando del lavoro svolto per la
campagna #pertutti.

In occasione della giornata internazionale delle persone
con disabilita, abbiamo declinato i messaggi della cam-
pagna #pertutti del Calendario 2023 legati all’articolo 9
della Convenzione ONU: «accessibilita».

Il concetto &€ ampio e abbraccia diversi settori: per una
societa inclusiva e priva di discriminazioni, ’accesso
deve essere garantito a qualsivoglia ambito della nostra
vita, dall’educazione allo sport, dalla cultura alla salute.
La societa deve adoperarsi per abbattere gli ostacoli e le
barriere al fine di creare un mondo #pertutti.

Sara Martinetti
responsabile comunicazione
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barriere architettoniche e
centro di competenza Design for All

L’architettura ha un carattere fortemente sociale perché
ha la possibilita, nel suo dispiegarsi, di plasmare spazi
accoglienti e di immediata fruizione, favorendo il benes-
sere dei suoi utilizzatori. Esiste, poi, una relazione di-
retta tra la possibilita di accedere a uno spazio pubblico
e lopportunita di partecipare alla vita della comunita,
diritto di ciascun cittadino.

Il Servizio Barriere architettoniche porta avanti questi
principi attraverso numerose attivita: la consulenza ai
professionisti (pubblici e privati), per progettare in modo
accessibile; il supporto tecnico alle persone con disabilita,
per adeguare I'abitazione e il posto di lavoro alle esigen-
ze di mobilita; la verifica delle domande di costruzione,
per correggere eventuali irregolarita in fase di procedura
autorizzativa.

Il centro di competenza Design for All, inaugurato nel
2021, ha raccolto gia i primi consensi importanti: 'Uffi-
cio federale delle pari opportunita delle persone con di-
sabilita (UFPD) ha riconosciuto la validita del progetto
e ha deciso di sostenerne lo sviluppo per i prossimi tre
anni. I1 metodo Design for All & stato poi presentato a
diversi enti pubblici/privati e associazioni di categoria,
generando molto interesse. Il lavoro svolto in seno al cen-
tro di competenza Design for All (DfA), inoltre, ha rad-
doppiato I'impegno a favore della realizzazione di spazi
a misura di tutti.

Le indicazioni alle persone con rendita Al o AVS sono
state numerose; in totale, quest’anno, abbiamo seguito
78 casi (indicazioni di accessibilita, progetti di sistema-
zione, elaborazione dossier di richiesta sussidi, ecc.).
Inoltre, per consolidare i rapporti con gli assistenti so-
ciali del territorio e formalizzare alcuni iter di lavoro,
é stato organizzato un evento specifico presso la nostra
sede. Le consulenze ai professionisti (studi di architettu-
ra, imprese edili, amministratori immobiliari, ecc.) sono
state 264, attraverso le quali abbiamo risposto ai quesiti
normativi e fornito indicazioni utili a costruire spazi pri-
vi di ostacoli.

78 consulenze a privati
264 consulenze a professionisti

La collaborazione con Comuni e Cantone & stata intensa;
in particolare siamo stati interpellati per verificare pro-
getti pubblici alla scala edilizia e urbana (per es. Isole di

Brissago, ex Infocentro Alptransit, ecc.), cosi come nodi
intermodali del trasporto pubblico su gomma.

Su richiesta delle FF'S, sono stati definiti dal nostro uffi-
cio i tracciati delle linee tattili all’interno delle stazioni,
al fine di favorire l'orientamento delle persone cieche/
ipovedenti.

La disanima delle Domande di costruzione & volta a pre-
venire eventuali irregolarita in fase progettuale e ad
adeguare i piani alla normativa di accessibilita, prima
del rilascio della licenza edilizia. Sono state verificate
400 domande di costruzione ed inviati 134 avvisi di non
conformita.

4 0 0 verifiche di domande di costruzione
1 3 4 avvisi di non conformita

Abbiamo altresi esercitato il diritto di opposizione in me-
rito al dossier di sistemazione della Stazione FF'S di Giu-
biasco previsto dalla LDis (Legge sui disabili); progetto
del quale non eravamo soddisfatti. A seguito del ricorso,
I’Ufficio federale dei trasporti — UFT — ha assegnato alle
FFS I'onere di sviluppare nuove soluzioni per I’accessibi-
lita, da realizzarsi nei prossimi anni.

Nel corso dell’anno sono state elaborate cinque schede
tecniche inerenti la SIA 500 — Costruzione senza ostaco-
li — strumenti utili alla progettazione. Nell’ambito della
formazione abbiamo partecipato al CAS per tecnici co-
munali ed avviato una tavola rotonda con la SUPSI e le
principali associazioni di categoria.

Per la prima volta siamo riusciti a inserire i principi gui-
da della progettazione universale all’interno del bando di
due Concorsi di architettura (Comparto Funicolare degli
Angioli a Lugano, Nuovo comparto «<inComune» a Castel
San Pietro).

Caterina Cavo
responsabile barriere architettoniche
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consulenza giuridica

ASSICURAZIONI SOCIALI

La Consulenza Giuridica Andicap & un servizio della
nostra associazione attivo da oltre 30 anni e offerto in
collaborazione con atgabbes, Pro Infirmis e Unitas. Il
team di giuristi supporta le persone con disabilita che
necessitano aiuto nel campo delle assicurazioni sociali e
quest’anno ha fornito 5’600 ore di consulenza giuridica.
Sin dalla creazione del Servizio, le problematiche legate
all’assicurazione invalidita, in particolare il diritto alla
rendita, occupano la maggior parte della consulenza e
degli interventi. Anche perché altre prestazioni assicu-
rative, come le rendite della previdenza professionale o
il diritto alla prestazione complementare (PC) dipendo-
no dal diritto o meno ad una prestazione Al.

@ 5 5 4 consulenze a persone
2 9 0 consulenze brevi a persone

1 ’ 0 5 7 telefonate ricevute
@ 2 ’ 9 9 2 e-mail ricevute

Contestati sono quasi sempre la valutazione medica
della capacita lavorativa residua e il confronto dei red-
diti che serve per stabilire il grado d’invalidita.

Molto spesso, inoltre, dobbiamo contestare sul reddito
che la persona avrebbe conseguito se non ci fosse sta-
to un problema di salute, tale dato serve per procedere
al confronto dei redditi, dal quale scaturisce il grado
d’invalidita. Non sempre é facile stabilire il reddito che
la persona avrebbe conseguito se non ci fosse stato un
problema di salute, specialmente in caso di giovani as-
sicurati, che gia al momento della scelta della professio-
ne presentavano delle limitazioni dovute a un problema
di salute. Spesso dobbiamo recuperare pagelle e giudizi
scolastici, valutazioni mediche di gioventu e altri mez-
zi per dimostrare che non & 'ultimo salario percepito
quello che deve essere tenuto in conto, bensi la media
di svariati lavori che la persona avrebbe svolto, se non
avesse gia presentato delle limitazioni al momento del-
la scelta professionale.

Nel 2022 lattivita ¢ proseguita come sempre con ritmi
di lavoro intenso. Come ogni anno, non abbiamo potuto
accettare tutte le richieste di patrocinio, perché siamo

sempre oltre il limite delle nostre possibilita. Le perso-
ne si rivolgono a noi direttamente, tramite vari servizi
sociali o su consiglio degli operatori sanitari.

il tasso di riuscita
degli interventi

di consulenza per le
assicurazioni sociali

Il tasso di riuscita dei nostri interventi & risultato del
82%, una percentuale estremamente positiva, segno
della competenza del Servizio e che comporta una con-
siderazione particolarmente attenta dei nostri inter-
venti da parte di assicurazioni e istanze giudicanti. Si
conferma, quindi, fondamentale la scelta di intervenire
solo laddove vi sono effettive probabilita di riuscita, o
altrimenti per cercare di far modificare prassi e giuri-
sprudenza.

Per quanto concerne i ricorsi a livello cantonale (accolti
o parzialmente accolti) il tasso di riuscita & stato del
67% (delle 9 sentenze giunte, 6 hanno accolto il ricorso).
In ambito AI & stato sollevato il problema che spesso la
valutazione medica & incompleta o non piu aggiornata,
quindi i giudici ritornano il dossier all’Al per ulteriori
accertamenti. Il Tribunale cantonale delle assicurazio-
ni ha accolto un nostro ricorso in materia di Prestazione
Complementare riguardo al computo del salario d’ap-
prendista di un figlio di beneficiario di rendita Al senza
attivita lucrativa: la direttiva federale modificata a se-
guito della riforma PC, la quale stabilisce che si debba
conteggiare il salario del figlio senza deduzione della
franchigia sul reddito del lavoro, & stata ritenuta non
conforme. La Cassa cantonale di compensazione ha,
pero, inoltrato ricorso al Tribunale federale. Il caso &
tuttora pendente.

Per diverse persone siamo riusciti ad ottenere una re-
troattivita di 5 anni nel versamento dell’assegno per
grandi invalidi (AGI): la legge prevede la regola di 1
anno di arretrati, tranne se si dimostra che nell’incarto
Al vi erano gia sufficienti elementi per poter decidere
di accordare la prestazione, senza bisogno di attendere
che i genitori o la persona stessa inoltrassero richiesta
formale. Conseguentemente siamo pure stati sollecita-
ti nel verificare che in queste situazioni I’Al versasse
anche gli interessi di ritardo sul versamento di questi
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arretrati, cosa che in un primo momento I’Al sembrava
non voler effettuare.

In ambito LAINF abbiamo inoltrato un ricorso al Tri-
bunale cantonale delle assicurazioni, attualmente pen-
dente, in merito al guadagno assicurato che serve da
base per calcolare I'importo della rendita d’invalidita.
Se la determinazione della rendita avviene oltre 5 anni
dopo linfortunio, il guadagno assicurato va adeguato
all’evoluzione dei salari nominali nel settore specifico.
Nel caso di un’assicurata che dopo I'infortunio puo lavo-
rare ancora solo al 50%, I'Ufficio federale di statistica ha
comunicato che non raccoglie i dati dell’evoluzione dei
salari nella professione svolta dalla persona. Abbiamo,
quindi, chiesto che venga utilizzato come base e raddop-
piato I'attuale salario che percepisce la persona, che ha
mantenuto una capacita lavorativa del 50%.

Siamo riusciti ad ottenere un cambio di prassi presso la
Cassa cantonale di compensazione per quanto concer-
ne i contributi AVS che deve pagare una persona senza
attivita lavorativa. La legge prevede che se la perso-
na percepisce la PC (per esempio perché beneficiaria di
una rendita Al), deve versare solo il contributo minimo
AVS, che verra inserito quale spesa computabile nel
calcolo PC. La Cassa, pero, non applicava questa regola
a coloro che sono beneficiari di PC limitatamente al pa-
gamento del premio dell’assicurazione malattia.

Ciha gia occupato parecchio, e 1o fara anche in futuro, la
Legge federale concernente il miglioramento della con-
ciliabilita tra attivita lucrativa e assistenza ai familia-
ri, entrata in vigore il 1° gennaio 2021, che ha permesso
I'introduzione e 'ampliamento di prestazioni a favore
dei familiari curanti. Tra queste troviamo il congedo di
breve durata per I'assistenza ai familiari (al massimo
tre giorni per evento e dieci giorni all’anno) e 'indennita
di assistenza a un figlio minorenne gravemente malato
o infortunato (IAss) in ambito della Legge federale sulle
indennita per perdita di guadagno (LIPG), che prevede
un congedo di al massimo 14 settimane per i genitori
che non possono lavorare a causa dell’assistenza forni-
ta. Finora vi sono state difficolta legate alla competenza
tra Casse di compensazione e alle condizioni relativa-
mente restrittive per poter beneficiare delle indennita.

Nel 2022, inoltre, & stata effettuata un’inchiesta sulla
qualita del servizio offerto e sono state contattate le
persone che da ultimo erano state patrocinate: su 130
formulari inviati, la percentuale di risposte & del 77%:

un numero elevato per questo tipo di sondaggi. Le per-
sone hanno ritenuto di essere state trattate corretta-
mente (100% di risposte positive), in tempo ragionevole
(98%) e in modo competente (98%): cio ci lusinga parti-
colarmente e ci & di motivazione nel nostro lavoro quo-
tidiano.

Paolo Albergoni
responsabile
consulenza giuridica andicap
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formazione

I1 2022 & stato un anno attivo su diversi fronti, che ha
dato avvio ad alcuni processi importanti che si dovreb-
bero sviluppare negli anni a venire.

A fine 2021 e stata sottoscritta la nuova convenzio-
ne tariffale con ’Assicurazione invalidita, per gli anni
2022-2024. Altresi & entrato in vigore I'Ulteriore svi-
luppo della Legge AI che per noi ha significato I'entrata
in materia di nuovi provvedimenti (in particolare per i
giovani, per coloro che si preparano a una formazione).
Abbiamo dovuto, quindi, trovare il giusto equilibrio fra
domanda e offerta, adattandoci ai nuovi (o meglio rivi-
sti) obiettivi degli accordi Al

Le modifiche di legge hanno portato anche al cambia-
mento del versamento di alcuni tipi di indennita gior-
naliere. Per alcune di esse, il versamento & passato di
nostra competenza, con successivo rimborso da parte
delle casse di compensazione.

Il nostro lavoro & sempre apprezzato e riconosciuto
dall’Assicurazione invalidita che non ci ha fatto manca-
re la segnalazione di provvedimenti da svolgere. Siamo
riusciti a gestire le richieste dando indicazioni corret-
te sui tempi d’attesa. Questo ci ha consentito di avere
un’occupazione ottimale e allo stesso tempo ha permes-

so ai consulenti Al di gestire al meglio i loro casi.

Come possiamo leggere nel grafico qui sotto, il numero
di provvedimenti, per tipo, negli ultimi cinque anni,
eccezion fatta per il 2019 & rimasto lineare. Ricordiamo
che i ricavi generati dai singoli provvedimenti non
sono strettamente condizionati dal numero di casi che
seguiamo, ma dall’occupazione ottimale dei posti offerti.

Come possiamo vedere dal grafico a pagina 9, il numero
di persone e di stagisti che arrivano in un anno nel settore
é abbastanza lineare ed é strettamente dipendente dai
posti disponibili (provvedimenti di lunga durata lasciano
poco spazio a nuovi arrivi).

Le ore di sostegno fatturate sono rimaste in linea con
lo scorso anno (1453 nel 2022 e 1455 nel 2021), mentre
sono diminuite le ore svolte per accertamenti scolastici
(20 nel 2022 e 82 nel 2021). Ricordiamo che le ore svolte
sono collegate ai singoli provvedimenti, assegnate a
dipendenza del bisogno del singolo e possono subire
alcune variazioni.

Abbiamo iniziato ad approcciarci alla Riforma per gli
impiegati di commercio e gli assistenti d’ufficio, che
entrera in vigore a settembre 2023. E stato costituito
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un gruppo di lavoro interno che dovra elaborare i nuovi
documenti per la valutazione degli apprendisti e il
monitoraggio del percorso intrapreso. Non da ultimo
dovremo redigere il nuovo programma di formazione.
Tutti i formatori professionali seguiranno i corsi di
formazione.

Un obiettivo per il 2023 sara quello di trovare nuovi
spazi di lavoro che ci permettano a breve termine
di ospitare i nostri colleghi attivi «alla stazione», in
quanto & molto probabile che le FFS ripartiranno
con il progetto di ristrutturazione dello stabile. In un
secondo tempo, si potra valutare 'aumento dell’offerta
di posti di formazione, nel caso ci sia I'interesse da parte
dell’Assicurazione invalidita.

Come per gli scorsi anni, restano fondamentali i rapporti
con i nostri clienti commerciali e i nostri partners (FF'S,
Citta di Bellinzona, CTRB). Grazie a loro riusciamo a
costruire dei validi programmi formativi, permettendo
alle persone in formazione di esercitarsi in modo
ottimale per entrare poi nel mondo del lavoro.

Nel 2022 abbiamo svolto un’intensa formazione continua
per sviluppare il progetto e-formazione (formazione
a distanza). Dall’anno scolastico 2022/2023 siamo

attivi con corsi ad hoc su Moodle (sistema online di
gestione dell’apprendimento) per il sostegno scolastico
individuale. Riusciamo cosi a garantire le lezioni,
anche se la persona si trova costretta a casa per motivi
di salute. Lo stesso sistema & in fase di sviluppo per
attivita pratiche di formazione ed esercitazione.

Lo sguardo al futuro ha una visione positiva: si
intravvede, infatti, un potenziale da implementare. Le
idee non mancano, dobbiamo affinarle e permettere ai
singoli attori di entrare in materia con i giusti strumenti.
Sogni da realizzare ne abbiamo tanti e la nostra fortuna
¢ che I'entusiasmo non manca, anche se a volte ci si
ritrova a dover fare delle scelte tra priorita, fattibilita e
benessere del singolo.

Graziella De Nando
responsabile formazione
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persone in formazione 35 38 35 38 32
stagisti 4 9 7 9 10
totale 39 47 42 47 42
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azienda

Il Settore Azienda & un’impresa sociale che offre oppor-
tunita lavorative in ambito commerciale sulla base della
Legge sull’integrazione sociale e professionale (LISPI).

Andamento generale:

Durante il 2022 abbiamo implementato diverse attivi-
ta di miglioramento, che hanno come obbiettivo quello
di rivedere la gestione della presa in carico dei nostri
collaboratori con disabilita. Piu precisamente, abbiamo
organizzato delle formazioni interne di alcuni lavori di
produzione come le dichiarazioni fiscali e la gestione del-
le tasse parrocchiali. Le operatrici sono state istruite per
poter seguire i collaboratori pit da vicino e soprattutto
per sostenere maggiormente i coordinatori nel lavoro di
controllo e di feed-back ai collaboratori.

Da quando le operatrici lavorano a stretto contatto con i
collaboratori riescono a essere piti completi anche i Piani
di sviluppo e di conseguenza anche le valutazioni. Que-
sto si & reso necessario anche per rispondere a una neces-
sita: piu i nostri utenti sono seguiti, istruiti e motivati e
piu avranno le risorse per essere collocati.

Progetti commerciali

® Kit Fit»
Abbiamo avviato una nuova collaborazione con il Cen-
tro programma screening colorettale Ticino (Registro
cantonale dei tumori). Piu precisamente abbiamo im-
plementato «Kit Fit»: un progetto che vuole facilitare

E stato aperto un negozio Neolab,
nostra azienda partner, all’interno

della sede a Giubiasco.

l’assemblaggio del kit per effettuare il test immuno-
chimico quantitativo per la ricerca del sangue occulto
nelle feci (FIT). A questo scopo & stato organizzato un
locale ad hoc per il deposito del materiale, I'imple-
mentazione inventario, la procedura per il confeziona-
mento dei kit e I'istruzione di un team di collaboratori
che gestiranno I'esecuzione del lavoro.

Questo lavoro & per noi prezioso, perché composto di
diverse fasi che possono essere distribuite in base alle
competenze dei nostri collaboratori.

T-shirt

Un nostro collaboratore, che sta seguendo una forma-
zione grafica, ha disegnato dei fumetti che vogliono
dare un messaggio legato al mondo della disabilita.
I soggetti vengono stampati su T-shirt e borsette in
tela dai nostri collaboratori del team grafica con la
stampante digitale. Da questa iniziativa & scaturita
Popportunita di creare un team-bancherelle, che ha
presenziato in diverse occasioni o eventi, vendendo le
magliette.

Negozio Neolab

Per il tramite di Neolab, nostra azienda partner, ab-
biamo installato nella nostra sede un punto vendita
per il Sopraceneri. Le nostre centraliniste sono state,
quindi, istruite alla vendita di mezzi ausiliari.
Questo importante lavoro permette ai collaboratori di
migliorare ulteriormente gli aspetti legati al contat-
to con la clientela. Inoltre, per ogni prodotto venduto,
Neolab ci ristorna una percentuale.



RAPPORTO ANNUALE 2022

In generale ci stiamo focalizzando su una diversificazio-
ne di attivita lavorativa per contrastare la tendenza ge-
nerale delle aziende di diminuire gli stampati su carta
per passare al materiale digitale.

55% Gia
1'038 fatture emesse
56800

CHF di cifra
d’affari

Alcune cifre

Abbiamo emesso 123 offerte (268 nel 2021) per un valore
di CHF 118250.45 (CHF 205’455.00 nel 2021) di cui sono
state confermate il 55% (53.3% nel 2021) per un valore di
CHF 66°095.50 (CHF 104’878.25 nel 2021).

Abbiamo emesso 1038 fatture (1086 nel 2021) pari ad una
cifra d’affari di CHF 568’000 e acquisito 154 nuovi clienti.

Posti di lavoro e collocamento

Il settore azienda conta 39 collaboratori con disabilita e
durante il 2022 sono stati accolti 4 nuovi stage, poi dive-
nuti 2 nuove assunzioni e 2 abbandoni.

Per quanto riguarda I’aiuto al collocamento, ci siamo oc-
cupati di 7 collaboratori:

000
4 stagisti accolti nella nostra sede

2 stagisti assunti come collaboratori
000 7 collaboratori seguiti durante l'anno
= in materia di aiuto al collocamento

® per una persona c’e stata un’assunzione a una
percentuale del 10%; si mantiene attivo il sostegno
al collocamento per il resto della sua percentuale

® per due persone sono stati fatti dei prestiti del
personale nel mercato libero, che purtroppo pero
non hanno portato a un’assunzione definitiva

® per quattro persone rimane attivo il collocamento

Nel corso del 2022 & proseguito il lavoro di contatto e ri-
cerca di potenziali datori di lavoro per richieste di stage
0 assunzioni.

L’anno 2022 ci ha permesso di risollevarci dalla situa-
zione pandemica, riducendo il telelavoro nelle aziende
e permettendo gli incontri in presenza e senza norme
particolari. Nonostante questo ritorno alla normalita,
permane la difficolta di trovare posti d’inserimento nel
mercato libero. Purtroppo, nelle risposte negative vi
erano motivazioni economiche o legate alla mancanza
di tempo per seguire le persone. Quanto emerso in ma-
niera piuttosto palese & la necessita di sensibilizzazione
da farsi prima di procedere a un progetto di inserimento
concreto.

Ci hanno contattato due aziende medio-grandi, che cer-
cavano delle figure professionali per svolgere dei mo-
menti di sensibilizzazione ai propri dipendenti riguardo
I'inclusione professionale di persone con disabilita.

Mirella Sartorio
responsabile azienda

1
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comunicazione
e raccolta fondi

Nel 2022 abbiamo tenuto una conferenza stampa per
presentare le attivita svolte dall’associazione e in par-
ticolare i primi traguardi raggiunti dal centro di com-
petenza Design for All. Per mettere maggiormente in
valore quanto realizzato dai vari settori/servizi della no-
stra associazione, abbiamo aumentato il numero di invii
della newsletter media, creata ad hoc per i giornalisti e
le redazioni.

Abbiamo anche partecipato ad una puntata di SPAM
della RSI per raccontare limportanza dell’accessibili-
ta, mediante l'illustrazione di un caso studio (percorso
della Golena Bellinzona) con la partecipazione della no-
stra socia Dana Paris. La rivista informativa ASI — As-
sociazioni Svizzera Inquilini — ha dedicato un articolo
alla presentazione del servizio abbattimento barriere.
Al riguardo é stato realizzato anche un flyer utilizzato
durante la fiera ArteCasa per promuovere il servizio ri-
volto ai privati con rendita Al oppure AVS. Il sito web
dedicato al Design for All & stato ridisegnato e arricchito
di nuovi contenuti.

La collaborazione con Radio Ticino & stata intensifica-
ta, cio ha permesso di promuovere il Calendario 2023

attraverso i social media di RFT e di ottenere delle in-
terviste radio.

Nel 2022 & proseguita la collaborazione con Sambi, I’a-
zienda a conduzione familiare che produce 'omonima bi-
bita. Lo scopo & quello di sviluppare per i prossimi anni
attivita ed eventi inclusivi (principalmente per famiglie
e giovani) volti a far conoscere il nostro ente e a promuo-
vere momenti di aggregazione e socialita (limitati negli
ultimi due anni dalla pandemia).

Abbiamo inoltre avviato l'organizzazione del 50esimo
dell’associazione, suddividendo le attivita e strutturan-
do il lavoro in modo da riuscire a gestire 'organizzazio-
ne di piu eventi contemporaneamente.

Per intensificare e strutturare alcune attivita di promo-
zione dell’inclusione e stato creato un gruppo di lavoro
denominatosi «ticino accessibile», composto da sei perso-
ne con disabilita. Questo gruppetto promuove attivita e
progetti per migliorare 'accessibilita e la mobilita delle
persone con disabilita, proponendo soluzioni volte a fa-
vorirne I'autodeterminazione e la piena inclusione nel-
la societa in collaborazione con la nostra associazione.

Cartelloni pubblicitari affissi
nelle arterie principali del nostro

territorio.



RAPPORTO ANNUALE 2022

Sensibilizzando I'opinione pubblica in prima persona, si
pone l'obiettivo di realizzare un Ticino piu accogliente
per tutti.

22 nuovi soci nel 2022
2 8 9 persone seguono la pagina LinkedIn
2 ’ 3 4 persone hanno messo un like
sulla nostra pagina Facebook
1 2 newsletter inviate a oltre
3'600 indirizzi

Per quanto riguarda la raccolta fondi, I’azione di vendi-
ta delle vignette autostradali continua ad ottenere con-
sensi (sono stati venduti 263 contrassegni autostradali
2023). L’azione piace molto alle aziende locali, che ac-
quistano le vignette per i propri veicoli o da regalare ai
propri dipendenti come dono di Natale.

Il Calendario 2023 & stato accolto positivamente. Si trat-
ta di un’edizione «speciale» legata al giubileo dell’ente e
in via eccezionale e stato spedito ad oltre 39’000 fuochi
in tutto il Ticino.

Negli ultimi anni le economie domestiche stanno viven-
do una situazione difficile: da una parte 'emergenza
pandemica del Covid-19 ha portato, nel 2022, a un rin-
caro sostanziale dei premi delle casse malati, dall’altra
& molto probabile che tante persone abbiano deciso di
sostenere attraverso delle donazioni le famiglie colpite
dalla guerra in Ucraina. Molti possono essere i motivi
che spingono a donare per una causa piuttosto che un’al-
tra. Il nostro Calendario & un prodotto ritenuto di quali-
ta ma da solo non basta per garantire un finanziamento
privato adeguato.

Sara Martinetti
responsabile comunicazione

L Il Calendario 2023 comunica un
messaggio forte: il mondo nel
quale viviamo & #pertutti, pertanto
& necessario intraprendere in
fretta tutti i passi necessaria
favorire la piena inclusione delle

persone con disabilita.
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sport

I1 2022 & stato caratterizzato da tre fattori:
® ritorno alle attivita sportive sulla neve con soggiorno

® entrata in vigore delle nuove disposizioni per la
gestione dei volontari

® nomina del nuovo responsabile sport

Nel dettaglio, ’'abolizione delle restrizioni sanitarie ha
permesso al servizio di organizzare nuovamente l'uscita
sulla neve di una settimana a Klosters e il fine settima-
na a Savognin, con un buon numero di partecipanti e il
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

inclusione andicap ticino e i gruppi sportivi affiliati han-
no deciso, inoltre, di retribuire le persone che si mettono
a disposizione per animare le attivita sportive per perso-
ne con disabilita. Questo cambiamento avviene dopo nu-
merosi anni, in cui si & data per scontata la rinuncia ad
una retribuzione da parte dei volontari, vista la finalita
di queste attivita.

Infine, nell’ottobre 2022, il sottoscritto ha assunto il ruo-
lo di nuovo responsabile per il Settore Sport.
Di seguito alcuni dati che hanno caratterizzato il 2022:

(o]
21 attivita proposte
3 corsi annuali

@ 5 corsi con soggiorno
13 corsi giornalieri

308

partecipanti

88%
disabilita
mentali

12%
disabilita
sensoriali

200 vetonter

® Corso cantonale sulla neve, Klosters
Svoltosi nella settimana 12-18 di marzo, il corso ha
coinvolto 2 cuochi, 17 volontari e 21 iscritti, suddivisi
in 13 atleti di sci e 8 atleti per le ciaspole. La settima-
na si & caratterizzata per la partecipazione di molti
nuovi monitori, aspetto positivo ma che ha anche cre-
ato maggiori complessita nell’avviare Pattivita.

® Gita fuori porta — Arte Urbana, Lugano
Una delle novita per il 2022 e stato lo street art tour,
una gita alla scoperta delle tante opere d’arte spar-
se per la citta di Lugano. I partecipanti hanno potuto
pranzare, inoltre, presso una bellissima location con
vista lago.

® Fine settimana sulla neve, Savognin

I1 corso & stato svolto tra il 16 e 18 dicembre, con un
coinvolgimento di 15 volontari e 15 iscritti, suddivisi
in 9 atleti di sci e 6 atleti per le ciaspole. I partecipanti
e i monitori hanno passato la maggior parte del loro
tempo pre- e post- attivita sportiva assieme, creando
un bellissimo ambiente di gruppo e contribuendo alla
buona riuscita del fine settimana.

Rafael Almeida Marto
responsabile sport
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«In tre parole posso riassumere tutto quello
che ho imparato sulla vita: si va avanti.»

— RoBERT LEE FRrROST
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note
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M fideconsul

Rapporto dell’Ufficio di revisione sulla revisione limitata all’Assemblea sociale della

inclusione andicap ticino, Bellinzona

In qualita di Ufficio di revisione abbiamo svolto la revisione del conto annuale (bilancio, conto
economico, prospetto della variazione del capitale, rendiconto finanziario e allegato) della in-
clusione andicap ticino per I'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022. Secondo Swiss GAAP FER
21 le informazioni contenute nel rapporto di attivita non sono oggetto di revisione da parte
dell’'Ufficio di revisione.

Il Comitato & responsabile dell’allestimento del conto annuale in conformita agli Swiss GAAP
FER, alle disposizioni legali, e allo statuto, mentre il nostro compito consiste nella sua verifica.
Confermiamo di adempiere i requisiti legali relativi all’abilitazione professionale e
all'indipendenza.

La nostra revisione é stata svolta conformemente allo Standard svizzero sulla revisione limita-
ta, il quale richiede di pianificare e svolgere la revisione in maniera tale che anomalie significa-
tive nel conto annuale possano essere identificate. Una revisione limitata consiste essenzial-
mente nello svolgere interrogazioni e procedure di verifica analitiche come pure, a seconda
delle circostanze, adeguate verifiche di dettaglio della documentazione disponibile presso
I'azienda sottoposta a revisione. Per contro, la verifica dei processi aziendali e del sistema di
controllo interno, come pure interrogazioni e altre procedure miranti all’identificazione di atti il-
leciti o altre violazioni di disposizioni legali, sono escluse da questa revisione.

Sulla base della nostra revisione non abbiamo rilevato fatti che ci possano fare ritenere che il
conto annuale non presenta un quadro fedele della situazione patrimoniale, finanziaria e reddi-
tuale conformemente a Swiss GAAP FER 21, e non sia conforme alle disposizioni legali e sta-
tutarie.

Fideconsul Societa di Revisione SA

Davide Nuzzi Raphaél Gindrat
Perito revisore abilitato Perito revisore abilitato
Revisore responsabile

Chiasso, 25 maggio 2023

Allegati:
- Conto annuale (bilancio, conto economico, prospetto della variazione del capitale, rendi-
conto finanziario e allegato)

Fideconsul Societa di Revisione SA T+41916829817 www.fiduciariamega.ch s EXPERTsuisse
CP 2461/ Corso San Gottardo 32 F+4191682 98 37 infochiasso@fideconsul.ch
CH-6830 Chiasso CHE -102.874.737 IVA



inclusione andicap ticino, Bellinzona

Bilancio al 31 dicembre

Allegato 2022 2021
CHF CHF
ATTIVI
Mezzi liquidi 1'639'741 1'836'511
Titoli 3'338 3'913
Crediti per forniture e prestazioni 1 304'154 409'576
Altri crediti a breve termine 2 18'263 28'510
Rimanenze 3 44'000 32'580
Ratei e risconti attivi 107'932 4'345
Attivi circolanti 2'117'428 2'315'434
Immobilizzi materiali 4 2'320'154 2'354'577
Attivi fissi 2'320'154 2'354'577
TOTALE ATTIVI 4'437'582 4'670'011
PASSIVI
Debiti per forniture e prestazioni 152'420 111'320
Debiti finanziari a breve termine 5 48'000 48'000
Altri debiti a breve termine 6 293'161 350571
Ratei e risconti passivi 236'179 159'929
Capitale di terzi a breve termine 729'760 669'820
Debiti finanziari a lungo termine 5 1'788'000 2'236'000
Altri debiti a lungo termine 7 1'243'575 1'092'929
Capitale di terzi alungo termine 3'031'575 3'328'929
Capitale dei fondi 0 0
Capitale nominale 14'029 14'029
Capitale vincolato 0 0
Capitale libero 662'218 657'232
Capitale dell'organizzazione 676'248 671'261

TOTALE PASSIVI 4'437'582 4'670'011
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Conto economico

Allegato 2022 2021
CHF CHF
Contributi ricevuti 8 296'613 338'585
di cui vincolati 0 0
di cui liberi 296'613 338'585
Sussidi pubblici 9.1 4'083'870 3'804'431
Ricavi da forniture e prestazioni 9.2 931'015 981'662
Proventi d'esercizio 5'311'497 5'124'678
Sussidi e contributi versati -379'300 -391'314
Costi del personale 10 -3'829'522 -3'643'625
Costi generali 11 -987'711 -943'494
Ammortamenti -92'086 -91'280
Costi operativi -5'288'618 -5'069'714
Risultato operativo 22'879 54'964
Risultato finanziario 12 -35'506 -38'791
Risultato estraneo all'esercizio 13 17'613 -15'833
Risultato straordinario 14 0 44'443
Risultato prima della variazione del capitale dei fondi 4'986 44'783
Variazione del capitale dei fondi 0 0
Rlsgltato Qel pgrlodo prima dell'attribuzione al capitale 2986 44'783
dell'organizzazione
Attribuzione al capitale dell'organizzazione 4'986 44'783




inclusione andicap ticino, Bellinzona

Prospetto della variazione del capitale
(gli importi riportati sono espressi in CHF, se non segnalato altrimenti)

Capitale dell'organizzazione

! gzegznzalo Attribuzioni Impiego 31 d;(:)zrznbre
Capitale nominale 14'029 0 0 14'029
Capitale vincolato 0 0 0 0
Capitale libero 657'232 4'986 0 662'217
Totale capitale 671'262 4'986 0 676'247
L'attribuzione al capitale libero e relativa al risultato dell'esercizio.

1 gzeonznlalo Attribuzioni Impiego 31 d;(:)ZTbre
Capitale nominale 14'029 0 0 14'029
Capitale vincolato 0 0 0 0
Capitale libero 612'449 44'783 0 657231
Totale capitale 626'479 44'783 0 671'260

L'attribuzione al capitale libero € relativa al risultato dell'esercizio.
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Rendiconto finanziario al 31 dicembre

2022 2021
CHF CHF
Risultato del periodo prima dell'attribuzione al capitale dell'organizzazione 4'986 44'783
Aggiustamenti per:
Variazione del capitale dei fondi 0 0
Costi generali - variazione fondo fluttuazione per i provvedimenti Al 147'066 228'871
Ammortamenti 92'086 91'280
Sussidi pubblici 187'365 231'278
Variazioni della sostanza circolante netta:
Titoli 575 -1'026
Crediti da forniture e prestazioni 105'421 21'770
Altri crediti a breve termine 10247 34'318
Rimanenze -11'420 -11'580
Ratei e risconti attivi -103'587 4'582
Debiti per forniture e prestazioni 41'100 1'330
Debiti finanziari a breve termine 0 0
Altri debiti a breve termine -244'775 77210
Accantonamenti a breve termine 0 0
Ratei e risconti passivi 76'250 -49'098
Flusso finanziario risultante dall'attivita operativa 305'314 673'718
Investimenti in immobilizzi materiali e immateriali -57'663 -70'025
Disinvestimenti in immobilizzi materiali € immateriali 0 0
Flusso finanziario risultante dall'attivita di investimento -57'663 -70'025
Aumento/(diminuzione) dei debiti finanziari a lungo termine -448'000 -48'000
Aumento/(diminuzione) degli altri debiti a lungo termine 3'680 0
Flusso finanziario risultante dall'attivita di finanziamento -444'420 -48'000
Variazione dei mezzi liquidi -196'770 555'694
Liquidita all'inizio dell'anno 1'836'511 1'280'817
Liquidita alla fine dell'anno 1'639'741 1'836'511




inclusione andicap ticino, Bellinzona

Allegato al conto annuale
(gli importi riportati sono espressi in CHF, se non segnalato altrimenti)

Organizzazione

Scopo

inclusione andicap ticino, la cui sede é a Bellinzona, € una associazione ai sensi degli art. 60 ss del Codice
Civile, che si prefigge di promuovere e favorire la parita di diritti delle persone con disabilita in applicazione
dell'omonima Convenzione ONU. Oltre alla convenzione stessa, gli strumenti fondamentali utilizzati sono:
I'applicazione del divieto di discriminazione sancito dalla Costituzione federale; I'applicazione della Legge
sull'eliminazione di svantaggi nei confronti dei disabili (Ldis); la lotta contro I'emarginazione; il
promuovimento della loro condizione sociale, culturale e economica; la promozione e la creazione di
occasioni di lavoro; la realizzazione e la gestione di strutture, di istituzioni e di servizi adatti alle loro esigenze
sociali e sanitarie; il promuovimento di attivita sportive e ricreative adeguate; la cura dei legami di amicizia e
di solidarieta tra i membri. inclusione andicap ticino si adopera inoltre per sviluppare e sostenere ogni altra
iniziativa o attivita utile al conseguimento degli scopi sopra elencati e per agire da stimolo e da interlocutore
dell'Autorita.

Organi dirigenti e persone responsabili della gestione

Comitato

Il Comitato € composto da un minimo di 5 fino ad un massimo di 7 membri, eletti per un periodo di 4 anni e
rieleggibili. | membri di Comitato sono indicati di seguito.

in carica dal:
Sergio Mencarelli Presidente 2011
Nicola Zorzi Vice-presidente 2008
Emidio Borradori Membro 2015
Gian Paolo Donghi Membro 2008
Gian Carlo Dozio Membro 2015
Luca Leoni Membro 2019
Claudia Bucci Membro 2021

Direzione
La Direzione € assunta dal signor Marzio Proietti.
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Allegato al conto annuale
(gli importi riportati sono espressi in CHF, se non segnalato altrimenti)

Principi contabili

Generale

La contabilita dell'associazione inclusione andicap ticino & tenuta in conformita alle Raccomandazioni
professionali per l'allestimento dei conti annuali (Swiss GAAP FER) e presenta un quadro effettivo della
situazione patrimoniale, finanziaria e reddituale (true and fair view) dell'organizzazione. Poiché I'associazione
non supera i criteri di grandezza di Swiss GAAP FER 1, cifra 2, |la stessa si attiene al concetto quadro, a
Swiss GAAP FER 21 e alle Swiss GAAP FER fondamentali (da Swiss GAAP FER 1 a Swiss GAAP FER 6).

Rimanenze
Le scorte sono valutate al minore tra il costo di acquisto o di produzione e il valore netto di realizzo. Il costo
di acquisto o di produzione viene determinato utilizzando il metodo del costo medio ponderato.

Immobilizzi materiali e immateriali

Gli immobilizzi materiali e immateriali sono iscritti al costo, comprensivo dei costi direttamente attribuibili
all'acquisto dei beni, al netto degli ammortamenti. Gli ammortamenti sono calcolati utilizzando il metodo
lineare, sulla base delle durate di vita utile seguenti:

Immobile aziendale 50 anni
Impianti e macchinari 3 anni
Mobilio e arredo 8 anni
Accantonamenti

Gli accantonamenti rappresentano la miglior stima di impegni della societa, derivanti da un evento passato, il
cui ammontare e adempimento sono incerti.

Crediti e debiti a breve e alungo termine
Se non diversamente indicato, i crediti e i debiti vengono iscritti a bilancio al loro valore nominale, dedotte le
eventuali necessarie rettifiche di valore.

Capitale dei fondi

Nei capitali dei fondi sono registrati i fondi vincolati adibiti a uno scopo determinato da terzi, che ne limita
I'impiego. Un fondo vincolato per uno scopo specifico deriva da una chiara decisione del donatore o dalle
circostanze del contributo che implicano un vincolo di scopo da parte del donatore.
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Informazioni relative a posizioni di bilancio e di conto economico

1. Crediti per forniture e prestazioni

al 31 dicembre 2022 2021
Debitori 319'154 439'576
Delcredere -15'000 -30'000
Totale 304'154 409'576
2. Altri crediti a breve termine
al 31 dicembre 2022 2021
Altri crediti 18'263 28'510
Totale 18'263 28'510
Negli altri crediti € incluso un ammontare di CHF 16'203 (CHF 27'716 nel 2021) nei confronti della
Fondazione per l'inclusione.
3. Rimanenze
al 31 dicembre 2022 2021
Merci 10'000 15'580
Prestazioni di servizi non ancora fatturate 34'000 17'000
Totale 44'000 32'580
4. Immobilizzazioni materiali

1 gennaio Incrementi Sussidi e 31 dicembre

2022 decrementi 2022

Immobile aziendale 2'061'369 0 0 2'061'369
Terreno 375'782 0 0 375'782
Impianti e macchinari 214744 86'128 -38'926 261'946
Mobilio e arredo 100'689 22'325 -11'865 111'150
Autoveicoli 0 0 0 0
Valori di acquisto 2'752'583 108'453 -50'790 2'810'246
Nei sussidi e decrementi sono inclusi sussidi ricevuti per investimenti per CHF 50'790.-
Immobile aziendale -172'428 -49'424 0 -221'852
Terreno 0 0 0 0
Impianti e macchinari -180'065 -29'516 0 -209'581
Mobilio e arredo -45'515 -13'145 0 -58'660
Autoveicoli 0 0 0 0
Ammortamenti accumulati -398'008 -92'086 0 -490'093
Valori contabili 2'354'575 16'368 -50'790 2'320'154
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1 gennaio Incrementi Sussidi e 31 dicembre
2021 decrementi 2021

Immobile aziendale 2'029'047 32'322 0 2'061'369
Terreno 375'782 0 0 375'782
Impianti e macchinari 191'906 30'670 -7'833 214'744
Mobilio e arredo 85'824 20127 -5'262 100'689
Autoveicoli 0 0 0 0
Valori di acquisto 2'682'559 83'119 -13'095 2'752'583
Nei sussidi e decrementi sono inclusi sussidi ricevuti per investimenti per CHF 13'095.-
Immobile aziendale -120'670 -51'758 0 -172'428
Terreno 0 0 0 0
Impianti e macchinari -157'379 -22'686 0 -180'065
Mobilio e arredo -28'679 -16'835 0 -45'515
Autoveicoli 0 0 0 0
Ammortamenti accumulati -306'728 -91'280 0 -398'008
Valori contabili 2'375'832 -8'161 -13'095 2'354'575

L’attivita di inclusione andicap ticino si svolge in uno stabile in comproprieta con la Fondazione per

l'inclusione, a cui viene pagato un affitto.

5. Debiti finanziari a breve e lungo termine

Debiti finanziari a lungo termine

al 31 dicembre 2022 2021
Anticipo fisso 0 400'000
Ipoteca 1'788'000 1'836'000
Totale 1'788'000 2'236'000
Debiti finanziari a breve termine

al 31 dicembre 2022 2021
Ipoteca, componente da rimborsare nell'anno successivo 48'000 48'000
Totale 48'000 48'000
6. Altri debiti a breve termine

al 31 dicembre 2022 2021
AFC - IVA 26'002 33'865
Altri debiti 79'794 85'428
Sussidi anticipati LISPI - servizi 67'985 40'000
Sussidi anticipati LISPI - azienda 119'380 191'278
Totale 293'161 350'571
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7. Altri debiti a lungo termine

al 31 dicembre 2022 2021
Fondi riserva LISPI - azienda 84'184 80'604
Fondo di fluttazione per i provvedimenti Al 1'159'391 1'012'325
Totale 1'243'575 1'092'929
LISPI

Attraverso la legge sull'integrazione sociale e professionale degli invalidi (LISPI), il Cantone assicura
I'integrazione sociale e professionale degli invalidi. | provvedimenti fondati su questa legge sono
complementari rispetto a quelli garantiti dalla legge federale sull’assicurazione per l'invalidita.

Fondo di fluttuazione per i provvedimenti Al (FPAI)

Conformemente alle condizioni generali di contratto per I'esecuzione dei provvedimenti dell’assicurazione
invalidita (Al) il FPAI serve esclusivamente a equilibrare il risultato di gestione relativo alle prestazioni Al e
deve essere iscritto nei capitali dei terzi. Nel caso in cui non dovesse esser conclusa una nuova convenzione
sulle prestazioni, I'eventuale saldo del FPAI dovrebbe essere versato al fondo di compensazione Al entro tre
mesi a partire dallo scadere della convenzione sulle prestazioni. La variazione del FPAI e registrata nei costi
generali (vedi punto 11).

8. Contributi ricevuti

2021 2021
Tasse sociali 20'140 18'955
Raccolta fondi 260'280 300851
Donazioni e lasciti 16'193 18'779
Totale 296'613 338'585
9.1 Sussidi pubblici

2022 2021
Sussidio federale UFAS - formazione 1'552'875 1'474'694
Sussidio federale UFAS - servizi 1'187'141 1'121'641
Sussidio cantonale LISPI - servizi 436'727 335'050
Sussidio cantonale LISPI - azienda 851'377 822'831
Altri sussidi pubblici - servizi 55'750 50215
Totale 4'083'870 3'804'431
9.2 Ricavi da forniture e prestazioni

2022 2021
Prestazioni di servizi 661'997 737'072
Consulenze 191'808 185'391
Corsi di formazione 77'449 59'198

Totale 931'254 981'662
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10. Costi del personale

2022 2021
Personale operativo -3'089'762 -2'929'603
Personale "laboratori e utenti" -739'760 -714'022
Totale -3'829'522 -3'643'625

Il numero dei posti di lavoro a tempo pieno in media annua ammonta a 46.6 (45.4 nell'esercizio precedente).

11. Costi generali

2021 2021
Costi diretti di prestazioni - servizi -172'371 -131'042
Costi di diretti di produzione - azienda e formazione -193'110 -227'731
Costo dei locali -179'785 -174'501
Variazione fondo fluttuazione per i provvedimenti Al -147'066 -209'266
Costi colletta fondi e azioni di finanziamento -77'870 -63'823
Costi amministrativi -217'509 -137'131
Totale -987'711 -943'494
12. Risultato finanziario

2022 2021
Interessi passivi -33'026 -37'796
Interessi attivi 0 1'173
Spese bancarie -2'479 -2'168
Totale -35'506 -38'791
13. Risultato estraneo all'esercizio

2021 2021
Risultato affitto immobile a terzi 17'613 -15'833
Totale 17'613 -15'833
14. Risultato straordinario

2022 2021
Costi straordinari legati alla pandemia di COVID-19 0 -16'799
Partecipazione eccedenze assicurazione malattia 0 47'202
Recupero stipendi per malattia/infortunio 0 14'040
Totale 0 44'443
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Altre informazioni

15. Indennita ai membri del Comitato e alla Direzione generale

Membri del Comitato

Nell'anno in rassegna, ai 7 membri di Comitato non sono stati versati indennizzi (idem nell'esercizio

precedente).

Direzione generale

L' indennita diretta annua totale per il Direttore si compone di un salario base e di spese forfettarie. Poiché la

Direzione ¢ affidata solo ad una persona si rinuncia alla pubblicazione della remunerazione.

16. Transazioni con parti correlate

Non ci sono parti correlate.

17. Riparto del risultato nelle attivita aziendali

2022 2021
Settore Azienda -101'018 -25'340
Settore Servizi 106'004 70123
Settore Formazione 147'066 209'266
Variazione fondo fluttuazione per i provvedimenti Al -147'066 -209'266
Totale 4'986 44'783
18. Attivi utilizzati per garantire debiti della societa
Gli attivi utilizzati per garantire debiti della societa sono dettagliati di seguito.

2022 2021
Immobile, gravato da cartella ipotecaria 2'215'298 2'215'298
Crediti da forniture e prestazioni 304'154 409'576
Totale 2'519'452 2'624'874

19. Eventi successivi alla data di chiusura del bilancio

Non vi sono stati eventi successivi alla data di bilancio.





